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1. Rodzaje prowadzonej dzialalnosci

Wojt Gminy Nedza przedstawia niniejszym wniosek o zatwierdzenie cen i stawek opfat dla
zbiorowego odprowadzania sciekéw na okres pierwszych 18 miesiecy od dnia rozpoczecia
prowadzenia nowej dzialalnosci wodociagowo ~ kanalizacyjnej przez przedsigbiorstwo
wodociagowo — kanalizacyjne — Przedsicbiorstwo Komunalne Spoltka z o.0. z siedzibg w
Nedzy, zwane dalej: Spotkq.

Spotka bedzie prowadzita dzialalnoéé w zakresic zbiorowego odprowadzania SciekOw na
terenic gminy Nedza na podstawie zezwolenia Nr 1/2020 z dnia 15.12.2020r na prowadzenie

dzialalnosci w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow na terenie gminy Nedza.

2. Rodzaje i struktura cen i stawek oplat.
W zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekdw Wojt Gminy Nedza przedklada propozycje
cen i stawek oplat jednolita jednoczionowa, zawierajaca:

1. jednolita ceng za 1 m? odprowadzonych i oczyszczonych sciekow.

Proponowane ceny i stawki optat dotycza wszystkich odbiorcow ustug kanalizacyjnych z
terenu gminy Nedza, dla ktorych Spolka bedzie $wiadczyla ustugi, z wylaczeniem odbiorcdw
hurtowych oraz odbiorcow usiug kanalizacyjnych dostarczajacych nieczystosci plynne z

terenéw nieskanalizowanych.
3. Grupy odbiorcow ustug

Przyjeto jedna taryfowg grupe odbiorcow dla zbiorowego odprowadzania Sciekdw:

Grupa 1 — K1: wszyscy odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania SciekOw.

4. Rodzaje i wysoko§é cen i stawek oplat

Wojt Gminy Nedza wnioskuje 0 ustalenie cen i stawek oplat dla zbiorowego odprowadzania
$ciekow na okres pierwszych 18 miesigcy prowadzenia dziatalno$ci na terenie gminy Nedza
przez przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne — Przedsiebiorstwo Komunalne Spotka

Z 0.0. W nastepujacy sposob:



Tabela 1. Wysokos¢ cen i stawek optat dotyczaca zbiorowego odprowadzania Sciekow

Stawka optaty
Cena zi/m’ abonamentowe;j
Lp. Taryfowa grupa odbiorcow zl/odbioree/1m-c
netto brutto* netto brutto*
0 | 2 3 4 S
: Grupa K1 9521 | 102,83 | 10,00 | 10,80

Do propozycji cen i stawek oplat netto, doliczono podatek od towaréw i ustug, zgodnie z § 2, pkt. 1) i 6)
rozporzadzenia. Na dzieil sporzadzenia propozycji cen i stawek optat, stawka wynosi 8%.

Przy rozliczeniach za odprowadzone i oczyszczone $cieki odbiorcow ustug obowigzuje taryfa

wieloczionowa skladajaca sig z:
- ceny wyrazonej w zhm?,
- stawki oplaty abonamentowej/odbiorce/1 miesigc.

W zalgczeniu przedklada si¢ PROJEKT Uchwaly Rady Gminy Nedza w sprawie ustalenia
doptat do taryfy za zbiorowe odprowadzanie $ciekow. Uchwata ustala doptate do taryfy na

poziomie 85,21 zt netto do ceny 1m* odprowadzonych sciekow.

5. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci
w przyrzady i urzadzenia pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe odprowadzanie sciekdow prowadzone sa na postawie okreslonych w

taryfie cen i stawek oplat oraz ilosci odprowadzanych $ciekow.

[lo$¢ odprowadzanych $ciekdéw ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych. W
razie braku urzadzen pomiarowych ilo$¢ odprowadzonych $ciekéw ustala si¢ na podstawie

umowy jako rowng ilo$ci wody pobranej, ustalonej na podstawie odczytu wodomierzy.

Jezeli przedsiebiorstwo bedzie swiadezylo wylgeznie ustuge odprowadzania Sciekéw w razie
braku urzadzenia pomiarowego, ilo$¢ sciekéw ustala si¢ zgodnie z przepisami dotyczacymi
przecigtnych norm zuzycia wody.

W rozliczeniach ilosci odprowadzonych $ciekdéw ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody

uwzglednia sie wyltaeznie w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na

podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy ustug.

Naleznosci wynikajace ze stawek optat abonamentowych regulowane sg niezaleznie od tego,

czy odbiorca ustug odprowadzat Scieki w okresie rozliczeniowym. Optata abonamentowa za
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sbiorowe odprowadzanie $ciekow pobierana jest za kazdy miesiage, w ktérym byly

$wiadczone ustugi.

Odbiorca ushug dokonuje zaplaty za odprowadzone $cieki na warunkach iw terminach

okreslonych w umowie, a w szezegolnosei zgodnie z wystawiong faktura.

6. Warunki stosowania cen i stawek oplat

6.1 . Zakres §wiadezonych ushug dla poszczegolnych taryfowych grup odbioreéw

Spolka bedzie prowadzila dzialalnos¢ w zbiorowego odprowadzania Sciekow na terenie
gminy Nedza. W zwiazku z tym zobowiazana jest do zapewnienia niezawodnego odbierania i
odprowadzania $ciekow, majac na uwadze ochrone interesow odbiorcow ustug oraz wymagan

2 zakresu ochrony $rodowiska, a takze optymalizacjg kosztow.

Biorac pod uwagg lokalne uwarunkowania $wiadczenia uslug wyodrgbniono jedng grupe
odbiorcow ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow. Koszty $wiadczenia ustug dla
wszystkich odbiorcow zbiorowego odprowadzania $ciekOw sg jednakowe, poniewaz brak jest
na terenie gminy duzych zakladow produkcyjnych lub innych podmiotow, ktére moglyby
wprowadzaé Scieki odbiegajgce swym skladem od sciekow socjalno-bytowych. W zwiazku z
tym nie dokonano podziatu odbiorcéw na taryfowe grupy odbiorcow - przyjeto tylko jedna
taryfowa grupg odbiorcow dla zbiorowego odprowadzania sciekow. Ustalone zostaly stawki
oplat abonamentowych. Wynika to z faktu, ze Spotka ponosita bedzie koszty stale dotyczace
obstugi odbiorcow ustug. Koszty te ponoszone beda niezaleznie od faktycznego odbioru

sciekow.
6.2. Standardy jakos§ciowe obstugi odbiorcow uslug

Okreélone w taryfie ceny i stawki opfat stosuje si¢ przy zachowaniu standardow jakosciowych
obstugi klientow, ktore wynikaja z obowiazujacych przepisow prawnych i ktére zostaty

okreslone w regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow.
W zakresie jakoéci $wiadczonych ustug Spotka realizuje zadania okreslone w:

- regulaminie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow, obowiazujgcym na terenie

jego dzialania,
- umowach z poszczegdlnymi odbiorcami ustug wodociagowo - kanalizacyjnych,

- przepisach prawnych dotyczacych ochrony $rodowiska.



Systematycznie prowadzona bedzie kontrola przebiegu procesu technologicznego Sciekow
oczyszczonych. Dla poprawy jakosci obslugi ushugobiorcow Spotka prowadzila bedzie
systematyczng kontrole pracy sieci kanalizacyjnej. Pozwoli to na bezzwloczne usuwanie
wszelkich awarii na sieciach w terminach okre$lonych w zawartych umowach. Spétka bedzie
utrzymywata catodobowe pogotowie alarmowe, wraz z dostgpnym numerem alarmowym, co
znacznie przyspiesza podjecie dziatan w przypadkach zgloszen o awarii poza normalnymi

godzinami pracy Spoiki, a takze w niedziele i swieta.

Obstuga Odbiorcéw ustug realizowana jest przez biuro Spolki, ktore zajmuje sie sprawami
zglaszanymi: bezposrednio, telefonicznie i elektronicznie.

Tel. Biuro:  32/4102098

Tel. Dyzurny: 604167430

e:mail: kontakt(@pknedza.pl

Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania
przez spOlke umowy, w szezegoélnosci ilosci 1 jakosci swiadezonych ushug, wysokosci
naliczonych optat za te ustugi oraz funkcjonowania przyrzadéw pomiarowych niezaleznie od
ich wiasnosci.

Reklamacja moze by¢ sktadana w dowolnej formie po powzigciu informacji o wystapieniu
zdarzenia stanowigcego podstawg jej ztozenia.

Spoélka jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacj¢ bez zbednej zwloki, w terminie nie dluzszym
jednak niz 14 dni od dnia zlozenia reklamacji w siedzibie spoiki lub jej doreczenia w inny
Sposob.

W przypadku zaniechania udoste¢pnienia nieruchomosci przez odbiorce w celu rozpatrzenia

reklamacji spotka wstrzymuje rozpatrzenie tej reklamacji.







